
Sekretariat Daerah - Administrasi Umum

No ELEMEN/SUB ELEMEN 2023 2024 2025 2026 2027

1 Indeks Kepuasan Masyarakat Badan / Dinas - - - - -

1.1 Sekretariat Daerah 81,05 83,32 86,79 - -

1.2 Sekretariat Dewan 88,41 87,17 85,512 - -

1.3 Inspektorat 91,91 92,11 97,28 - -

1.4 BKDPSDM 88,22 84,53 87,61 - -

1.5 Bappelitbang 89,47 90,51 90,778 - -

1.6 Dinas Pendidikan 91,77 91,09 90,85 - -

1.7 Dinas Kesehatan 79,52 82,34 83,06 - -

1.8 Dinas Pemberdayaan Masyarakat dan Desa 76,70 80,30 85,56 - -

1.9 Dinas Kependudukan dan Pencatatan Sipil 89,70 94,55 95,14 - -

1.10 Dinas Perhubungan 79,12 80,67 85,76 - -

1.11 Dinas Kominfo, Statistik dan Persandian 81,65 88,89 91,11 - -

1.12 Dinas Penanaman Modal dan PTSP 86,13 90,11 90,85 - -

1.13 Dinas Perpustakaan dan Kearsipan 90,95 86,65 86,56 - -

1.14 Badan Penanggulangan Bencana Daerah 81,32 83,10 87,57 - -

1.15 Badan Kesbangpol 88,00 90,25 88,64 - -

1.16 RSUD Ratu Zalecha 86,02 87,3 88,64 - -

1.17 Dinas Tenaga Kerja dan Transmigrasi 90,24 93,59 84,58 - -

1.18 Satuan Polisi PP 83,60 86,05 82,11 - -

1.19 Dinas Kebudayaan, Kepemudaan, Olahraga dan Pariwisata 85,56 85,28 85,11 - -

1.20
Dinas Sosial, Pemberdayaan Perempuan, Perlindungan Anak, Pengendalian Penduduk dan
Keluarga Berencana

89,51 89,48 89,64 - -

1.21 Dinas Perumahan Rakyat, Kawasan Permukiman dan Lingkungan Hidup 78,03 80,02 82,08 - -

1.22 Dinas Pekerjaan Umum, Penataan Ruang dan Pertanahan 85,39 86,06 89,77 - -

1.23 Badan Pengelolaan Keuangan , Pendapatan dan Aset Daerah 86,61 87,02 90,95 - -

1.24 Dinas Koperasi Usaha Mikro, Perindustrian dan Perdagangan 84,75 91,88 89,25 - -



No ELEMEN/SUB ELEMEN 2023 2024 2025 2026 2027

1.25 Dinas Pemadam Kebakaran dan Penyelamatan 90,37 90,15 91,12 - -

1.26 Dinas Ketahanan Pangan dan Perikanan 85,22 89,45 89,47 - -

2 Indeks Kepuasan Masyarakat Pemerintah Kecamatan - - - - -

2.1 Kecamatan Aluh-Aluh 88,30 85,77 86,25 - -

2.2 Kecamatan Aranio 89,67 89,68 89,81 - -

2.3 Kecamatan Astambul 89,51 89,80 89,85 - -

2.4 Kecamatan Beruntung Baru 82,91 87,01 88,14 - -

2.5 Kecamatan Gambut 94,30 94,04 89,02 - -

2.6 Kecamatan Karang Intan 89,47 85,14 86,51 - -

2.7 Kecamatan Kertak Hanyar 91,80 91,81 91,83 - -

2.8 Kecamatan Martapura 90,61 89,01 88,23 - -

2.9 Kecamatan Martapura Barat 85,00 86,02 87,03 - -

2.10 Kecamatan Martapura Timur 81,25 84,32 88,46 - -

2.11 Kecamatan Mataraman 92,56 92,58 93,09 - -

2.12 Kecamatan Paramasan 85,20 86 87,02 - -

2.13 Kecamatan Pengaron 84,76 87,02 88 - -

2.14 Kecamatan Sambung Makmur 85,04 87,11 87,63 - -

2.15 Kecamatan Simpang Empat 84,50 89,48 90,19 - -

2.16 Kecamatan Sungai Pinang 90,67 84,83 87,08 - -

2.17 Kecamatan Sungai Tabuk 76,61 92,84 93,972 - -

2.18 Kecamatan Tatah Makmur 88,39 88,51 88,85 - -

2.19 Kecamatan Telaga Bauntung 84,53 84,83 87,03 - -

2.20 Kecamatan Cintapuri Darussalam 86 86 87 - -

3 Indeks Kepuasan Masyarakat Unit Pelaksana Teknis Daerah (UPTD) - - - - -

3.1 UPTD Puskesmas Aluh-Aluh 81,29 81,2 82,63 - -

3.2 UPTD Puskesmas Aranio 79,43 80,54 84,45 - -

3.3 UPTD Puskesmas Astambul 83,90 88,03 88,76 - -

3.4 UPTD Puskesmas Beruntung Baru 77,37 78,27 84,89 - -

Sumber : Satu Data Kabupaten Banjar • 24 March 2026



No ELEMEN/SUB ELEMEN 2023 2024 2025 2026 2027

3.5 UPTD Puskesmas Gambut 85,35 80,6 78,76 - -

3.6 UPTD Puskesmas Karang Intan 1 92,17 79,43 84,87 - -

3.7 UPTD Puskesmas Karang Intan 2 86,64 86,89 87,27 - -

3.8 UPTD Puskesmas Kertak Hanyar 82,82 79,23 79,88 - -

3.9 UPTD Puskesmas Martapura 1 87,38 96,6 99,10 - -

3.10 UPTD Puskesmas Martapura 2 99,35 81,61 84,85 - -

3.11 UPTD Puskesmas Martapura Barat 77,37 81,33 80,32 - -

3.12 UPTD Puskesmas Martapura Timur 85,48 84,39 83,06 - -

3.13 UPTD Puskesmas Mataraman 83,90 96,88 90,28 - -

3.14 UPTD Puskesmas Paramasan 77,23 85,71 83,81 - -

3.15 UPTD Puskesmas Pengaron 82,71 90,02 89,63 - -

3.16 UPTD Puskesmas Sambung Makmur 81,69 84,07 85,62 - -

3.17 UPTD Puskesmas Simpang Empat 1 83,01 80,68 81,99 - -

3.18 UPTD Puskesmas Simpang Empat 2 82,11 84,65 85,52 - -

3.19 UPTD Puskesmas Sungai Pinang 86,47 88,82 85,23 - -

3.20 UPTD Puskesmas Sungai Tabuk 1 85,45 85,47 85,068 - -

3.21 UPTD Puskesmas Sungai Tabuk 2 92,50 88,29 88,33 - -

3.22 UPTD Puskesmas Sungai Tabuk 3 85,23 86,01 84,87 - -

3.23 UPTD Puskesmas Telaga Bauntung 87,13 87,1 87,88 - -

3.24 UPTD Puskesmas Tatah Makmur 81,25 81,57 81,67 - -

3.25 UPTD Instalasi Farmasi - 82,26 83,35 - -

3.26 UPTD Laboratorium Kesehatan Daerah - 85,06 90,34 - -

3.27 UPTD Public Savety Center (119) Intan - 79,25 79,98 - -

3.28 UPTD Pelayanan Pendaftaran Penduduk Dan Pencatatan Sipil (DUKCAPIL) Mataraman - 88,66 89,01 - -

3.29 UPTD Pelayanan Pendaftaran Penduduk Dan Pencatatan Sipil (DUKCAPIL) Gambut - 87,86 88,70 - -

3.30 UPTD Pengelolaan Sampah dan Air Limbah (PSAL) - 86,9 87,9 - -

3.31 UPTD Laboratorium Lingkungan (LABLING) - 86,87 86,99 - -

3.32 UPTD Pengujian Kendaraan Bermotor (PKB) - 87,61 88,27 - -

Sumber : Satu Data Kabupaten Banjar • 24 March 2026
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3.33 UPTD Terminal Dan Parkir - 82,54 87,43 - -

3.34 UPTD Sertifikasi Batu Mulia (SBM) - 84,65 - - -

3.35 UPTD Balai Benih Dan Induk Ikan (BBII) - 95,27 95,278 - -

3.36 UPTD Balai Benih Tanaman Pangan Dan Holtikultura (BBTPH) - 85,76 85,76 - -

3.37 UPTD Balai Pelaksana Penyuluhan Pertanian (BP3) - 85,22 86,88 - -

3.38 UPTD Balai Mekanisme Pertanian (MEKTAN) - 88,69 88,69 - -

3.39 UPTD Rumah Potong Hewan Ruminansia Dan Unggas Serta Perbibitan (RPH) - 83,53 86,81 - -

3.40 UPTD Perlindungan Perempuan Dan Anak (PPA) - 93,43 93,534 - -

4 Indeks Kepuasan Masyarakat Kelurahan - - - - -

4.1 Kelurahan Gambut 89,62 89,9 86,5 - -

4.2 Kelurahan Gambut Barat 85,02 86,25 86,5 - -

4.3 Kelurahan Jawa 83,62 83,2 83,41 - -

4.4 Kelurahan Keraton 80,74 80,79 81,42 - -

4.5 Kelurahan Kertak Hanyar 87,56 87,83 88,37 - -

4.6 Kelurahan Manarap Lama 87,77 84,45 84,72 - -

4.7 Kelurahan Mandar Sari 84,22 84,38 84,44 - -

4.8 Kelurahan Murung Keraton 92,82 88,92 88,97 - -

4.9 Kelurahan Pasayangan 77,26 89,47 88,86 - -

4.10 Kelurahan Sekumpul 85,78 96,36 93,28 - -

4.11 Kelurahan Sungai Lulut 85,42 85,43 85,46 - -

4.12 Kelurahan Sungai Pering 90,67 90,14 82,41 - -

4.13 Kelurahan Tanjung Rema Barat 76,84 77 80,46 - -

Sumber : Satu Data Kabupaten Banjar • 24 March 2026Sumber : Satu Data Kabupaten Banjar • 24 March 2026


